AFRIE: 600662 AFIRRR: SAIRIER

LiE5MRIE R SR IR R BR 2 7
2023 SFEAREHITN RS

SRR A IR A A R

B4R (Ol MR AR RS9 5 ML RS P L TR (B Rl
ERHEEAR), SARAT (WURRARAT) PRRIRERER AL, 76 p M O 3 R
U B AR b, RATIREATI2023 12431 CREBREBIFA A EHE F D 1008 I AT AT T
T

—. BEEFY

FE AV P BRI VAR R e, E ST AR A A RSt N A ), VPN L R, IRt s
W%Eﬂﬁmﬁ RNTIEFHEMTT. WHFSXEF S ASE N 6T 0. 28275
HA S A NG H 12 T. ArlERe, WESLES, BFE. SR RRIEAR S N
ﬁfﬁﬁﬁﬁﬁ%ﬂﬁ e FPERRIR B E ORI, R A I LS L YRR It AT T8 B AR S
FOET R T T

AT NI E bR G EAEL S EHARA . B s, W LA (5 B EsSL5E
PR EEBERFRA, (Ed LR RS . T AR R B RIRYE, #U A Aseil Bk B bx
RAEEHRIE. HhAh, BT EO AT R R BON S RIS AE 2, SO BRI 8 16 (12
FERBRAG,  RRE P2 DA 5 S DU A R P 428 il 00 A R B — E AU

Z. NEESE SR
1. AFTFAHEHEVENHREREEH, BREFALEM SRS N H E RS

O v&i
2. MBS NBEHIEA Eie

VER O1XK

R 5 WA 45 42t P9 34 1) EE R BRPE B 1B L, T B I HIPEAN R 5 36 H . AR 55375
I EORERRG, N, A O R A PR H TG A R AAE SR ISR A B A B R THI AR
FE T AR R R .

3. BB RIAEW ik 5 PRI B KSR

Oz v

R 23 ] AR 55 40 75 Py A i) R SREEE R O, T A B fIvP A i 2 ME . 2 RIR BRI
S5t P P ) KR



4. B IR PP R S 2 H 2 AR IR S R B 2 AR R B SR R R
&M v AN&EH
I PN P i DP A 3 o5 R 22 A B AR PP A ) E 2 T SR A R i oA 4 A A R PP 45 18
IR .
5. AR B IFR LRSS A RN M F R E AR RN ik —2
VR OfR
6. PERE B TR AR SR o P B R B R R B RS 5 A 7 A SRR PR R O — B
VR OfR
=, WERHEHIPRS TAEE
(—).  WEREHIEEE
O ) 2 B DX 3 1) i 0 M N VA B ) S B AR L b 55 S T DA ey RS 400K o
L AANFNEERERESERE: RRSMRIERERRGHERAT UL TR 100 RERTAH.

2. WINVETERE R BAL A .

fhbs i EE o)
IV B A B BB o m] B R SR B B L 99. 16%
NNV G B AL B E N ST o5 2 7] S IR SRR E N B 99. 24%
ke

3. MATHMERIK EEN S MEELE:

N IR (Alk NI R A NG ) R ECETR SR A RGN RS . NI Tt
B ket Beish. HEEHE RIWSRAT, g, BB SN PRSIk BT
FEOH - ABORSS . M AME . S5 53R . 2T, SREHE., FRMGS. FEERAEHE., W
WEMEE, MR REE, BISEE, SFOEHE, HIEE. BERSEE, RS AR
P BB S N SRR A Y L

4. ERRERRXR IR EEETE:
Taimal. SREE. MESNIL SR SEE. FRERGE .

5. ERANFMEERBAL. WHFMBRHULERETEESE T ARLEEENEE W, REF
FEE KB

O V&



6. REMFEEERL

v Of

AEELE, A TR P LT S AT (T 24 =) St Aol py A 42 AV (A AR A ) AR 22T (201148
UM, B RASER R RE . RN T 20235 FEIF I 3-8 W) F R4 15 BB PR =) (1 9 B
HIZIAN N RPN YE .

7. HAhUHEIR
x
(). AR TR K& A SRR A e b
Ox m) AR ALk A R VS AR R S A m]) CAERIE T D, ALZUT e ARSI AR .
L PRI BREG BRI\ ARHER TS 5 DART 4R AR TR
O v
O3 ) SRR Al P P N A R E R L E RN BB KA E BOR, S5 S AR

By ATMEARFAE . P (i 4 A0 ARG A S BE S IR 2, X 3 I 55 4 ot P 42 ) AN AR 55 40 o A B Al ok T f
SE TG AN R A H SRS B AR OE b, IR DLATFE B OREF — 2

2. WFEHE NI EHIBREE A IR
Ox F B E ROV 5531 57 P P42 i R BE PP 1) 52 AR L R

FRPR AR HORHRRE E B bRk HE R A E AR — MR Fe E B AR
1. I A0 TEAE RS =PI A 5% | FVE R 1% <P AR AR R | VEAE R < I A 1%
<HiE AT 5%
2. BN WA IR = Al e N | BRI 0. 1%<STRTEAL | A A IR <E Wik A
0. 5% <EHN 0. 5% 0. 1%
Pt B :
y
O\ R T B 55 s R s 4 S R B VAR 14D S PR A T
SRR o JE bR fE
N7

(D RPEH. WHRMSIEHEN SAAEIEEAT Y, HEREm A w7 VEIEEN;
(2) 2w PR K Z2 A0 S TR DR B A e A W 554K 5

(3) HhBeE T AL 2 W S5 AR RAFAE BRI, 1 A BB AR SR AT I R T R

Bl

(4) o T Ghaoxd A s el 0

H LRI
(1) TR 8 A BRI AT 5 RO IK 55 A B A A S ST L ) 42 VL ) B A S it

LA L) AMaE 2 5




(2)  REWSTHENER, RPN STEEE, SR SRR KB TIE
FEACT R

(3 X JIA IV 5541 75 4 1) S 82 PO 42 F1 A 2 AN RE & B ORAIE I 55 41 R LS 14
R B 2 TR B A 75

— R

AN RS R K R 1 ELA A 55 ik o P T4 Al R

Yi -
x

3. e IR A BRI SR A E BR e
Ox R E B AR 55 40 PR F 4 R TP ) 5 AR T

FETR AT

FOKBREE E EhnifE B BRI E BARE — Rk E bR

1. I e 5

TETEAER = FEEA 5% | FIEGAT 1%<<WETEHEIR | B TERR <RI 240 1%

< I S0 5%

2. BN WA R = e N | BN 0. 1%<IEfrAl | W E A R < Bl Ik A
0. 5% e <<EHUON 0. 5% 0. 1%
i
"
O TR SE ARV 45 14 P 5 s o SR B DA 1 s ME AR v G -
I 1 5 & MERRTE
R HRA
(D) JeE R E R B, DBk RE R, = “=&F K7 i
LT
(2) AT S e KBRS AT, HAE T ™
(3) YRIETF AR, FPEE R 5 KM EEDY 6 = 6 B3 6 50 B R G
(4) EARGURGET R, X T 37iE s R s NS EE TRERBE . R PEAH IR BE
A EE T4
(5) PN i) B R BB A T8 A BRI a) 159 21 X
G R RE IR TS T, (HS M FE AN S B R BR G A EEM R, e
FERI, e N E B,
— MR ANKE) S EE R B RS 1 A A I 453 75 P R ) B
LR




(). WIS e KBS ER
1 R A BRI SREE A S R BB
1.1. BEKEA
TN A FR T AFLE I 554 1 P4 4% o) 2 K R P
O v#i
1.2. BEEHHE
TN A FR T AFLEIA 554 5 P4 30542 o) 2 LR s
O v#i
1.3, — P

ARAE 2 T 5541t A BTS2 0] SR ATV Aot A i 300 PR A T 2 ) A 55 A1 o A 4 ) KOs
HELERG . WV SR PN R R — SRR R T RE A XS R AT RVE R 2 N, IR DR BUEAE R SR
8 o F A B ) H AR R S B ANR B B R

1. 4. 21 EREYK, TAMERIPEIREEME, ARRBHFERTRBESHIM 51K & N EREHEX
BRFE

Ok V&

1.5, 2 EREHK, TAMBERPIREEMEH, AR RBFERTRBEIRIM SR E A HBRH EE
BRFE

Ok V&

2. FEMEHE AIRIEHIBAEIA € R EEBIF L
2.1. ERHRE

TR JIP A T T AR I ARIA 55 45 A #4042 1) B S B
0% V&
2.2. EEHH

TR JIP A T T AR AR A 550 45 P #5042 1) 5 B L
0% V&
2.3. —&HEE

RS 2> AR 5530 5 P B4 A SR s R A A, 3 5 ST PN R A B 2 T AR I 5541 757 PR T4 il B
KURFE . FELGREG . ARV 5530 75 Py B ] — ARk e vl BE P 2R O RS AE T 2Bl 2 Y, I 4Rk
IEFEVR SRR, X2 w] A BT ] A R S AN A RS o A R
2.4. & EREY, THTEZHIEMIREGEER, AFRERIARTERBEL TN 5% 5 26 E

KR

O V&



2.5. & BIREEE, THEREFIEMIRGEER, AFRERKIRERELKIIENMT 55k & A EH E
BRI

0% V&

DU, oAt IR AR E R E I UL
L SR AER R IED
VIER OAREH
BT b — SR FEAFAE B N B ] — SR, N W] C RN R AR Sl S, BRI RO H bR ) R

BT SR, SRR S i, FRR R R S a0 T b AR AR Y P AR AR sk B B O I A R
MIPPAl, AR CZens bR AR 1 A SR B R N T 78 73 HLAA B R P2 1 5 it o
2. AEFEATEHBITHLL T SRR

ViEH OAREH
R HIA, A TN RIS IEE SIS AR AL T NIRRT AT AFRISE S

A s, WSS RS R Se 8, X8 7 AR NEEHIH bR AFRIE 2024 5]
HEBh m R A R QR H R R e, SEBLR A R T AR A BEUA RS, R 2R Mn s 42 14 SR etk T
B, ANFETH N BT, UISEORBER AR A o, fleidt A Rl AR . FREAE R R

3. FAMERFEIULH
O v AEH

EHK (CEEHIFHO: FHHR
E AN SR BAR A BR 2 ]
20244E4H 24 H



	一. 重要声明
	二. 内部控制评价结论
	1. 公司于内部控制评价报告基准日，是否存在财务报告内部控制重大缺陷
	2. 财务报告内部控制评价结论
	3. 是否发现非财务报告内部控制重大缺陷
	4. 自内部控制评价报告基准日至内部控制评价报告发出日之间影响内部控制有效性评价结论的因素
	5. 内部控制审计意见是否与公司对财务报告内部控制有效性的评价结论一致
	6. 内部控制审计报告对非财务报告内部控制重大缺陷的披露是否与公司内部控制评价报告披露一致

	三. 内部控制评价工作情况
	(一). 内部控制评价范围
	1. 纳入评价范围的主要单位包括：上海外服控股集团股份有限公司以及下属100家控股子公司。
	2. 纳入评价范围的单位占比：
	3. 纳入评价范围的主要业务和事项包括:
	4. 重点关注的高风险领域主要包括：
	5. 上述纳入评价范围的单位、业务和事项以及高风险领域涵盖了公司经营管理的主要方面，是否存在重大遗漏
	6. 是否存在法定豁免
	7. 其他说明事项

	(二). 内部控制评价工作依据及内部控制缺陷认定标准
	1. 内部控制缺陷具体认定标准是否与以前年度存在调整
	2. 财务报告内部控制缺陷认定标准
	3. 非财务报告内部控制缺陷认定标准

	(三). 内部控制缺陷认定及整改情况
	1. 财务报告内部控制缺陷认定及整改情况
	1.1. 重大缺陷
	1.2. 重要缺陷
	1.3. 一般缺陷
	1.4. 经过上述整改，于内部控制评价报告基准日，公司是否存在未完成整改的财务报告内部控制重大缺陷
	1.5. 经过上述整改，于内部控制评价报告基准日，公司是否存在未完成整改的财务报告内部控制重要缺陷

	2. 非财务报告内部控制缺陷认定及整改情况
	2.1. 重大缺陷
	2.2. 重要缺陷
	2.3. 一般缺陷
	2.4. 经过上述整改，于内部控制评价报告基准日，公司是否发现未完成整改的非财务报告内部控制重大缺陷
	2.5. 经过上述整改，于内部控制评价报告基准日，公司是否发现未完成整改的非财务报告内部控制重要缺陷



	四. 其他内部控制相关重大事项说明
	1. 上一年度内部控制缺陷整改情况
	2. 本年度内部控制运行情况及下一年度改进方向
	3. 其他重大事项说明


